[Phién ban nam 2025] . )
Cac vi du dién hinh wu ta veé viéc tiep nhan ngwéi nwéc
ngoai c6 Ky nang Pac dinh trong linh viec néng nghiép

Cong ty C6 phan Japan Vegetable (Cong ty C6 phan Nihon Nogyo)
—Trién khai hoat dong xuéat khau khoai lang, v&i trwéng nhém san xuat la
ngw®i nw&c ngoai—

Thong tin co ban
Dia diém: Thanh phé Kakegawa, _
tinh Shizuoka 1 - >y -
Cong ty me (Cong ty C6 phan S sy
Nihon Nogyo) : il :
Dién tich canh tac: 6 ha ngoai tréi,
2 nha kinh
Cay trong chinh: Khoai lang
Thanh phan nhan sy: 28 nguwoi
Nhat Ban + 6 ngwoi nwéc ngoai (tat
ca déu la ngwoi Indonesia)
Ky nang Pac dinh loai 2 2 ngwoi

Hoat déng néi bat (hé trer thang tién nghé nghiép va nang cao ky niang)

(1) Khéng phan biét ngwei Nhat hay ngwei nwéc ngoai, déu dwoe chi ré 16
trinh thang tién Ién vj tri trwéng nhéom.
Trwdng nhom san xuat hién tai la ngwei nwéc ngoai, phu trach 1ap ké
hoach san xuat hdng nam va quan ly tién dé thwe hién; dong thoi ciling tham
gia cac chuyén céng tac tham quan dén cac nha san xuat néng nghiép quy
mo Ién.

(2) Céng ty hd tror 100% chi phi thi lay bang lai xe 6 t6, may méc hang néng,
xe nang, v.v.

[Gia nhap thj trwdng méi, trién khai dw an xuat khau khoai lang]

(1) Coéng ty me xuat khau tao va cé kinh nghiém xuéat khau. Vi vay, chiang téi
da quyét dinh gia nhap thi trwdng méi, chon Shizuoka lam noi san xuat va
xuat khau khoai lang — mét méat hang dang dwoc wa chudng tai chau A.
Trong luc dang gap khé khan vé viéc dam bao nguén nhan lwc, ching t6i
nghe ngwoi dan dia phwong chia sé rang ho da tuyén dung ngwoi nwéc
ngoai va nhirvng ngwei nay lam viéc rat xuat sic. Vi vay, ngay khi kh&i vira
dong dw an, ching téi da tiép nhan lao déng nwéc ngoai cé Ky nang dac
dinh. D6i v&i doanh nghiép dang nd lwc phuc hoéi cac vung dat bé hoang
va mé réng san xuat nhw ching toi, viéc dam bao nguén nhan lwc wu ta la
mo6t nhiém vu cap thiét.

(2) Ban dau, chiang téi da chi tra phi hd tror cho Co’ quan Hé tro’ Déng ky,
nhwng do ganh nang chi phi qua I&n nén chung téi da chuyen sang tw
minh thwe hién cac cong tac hé tr. Midc du viéc chuan bi ho so, gidy to
kha khé khan, nhwng ching téi da c6 thé sir dung khoan chi phi nay cho
cong tac tuyén dung, qua d6 tiép tuc mé rong viéc tuyén dung nhirng lao
doéng wu ta nwéc ngoai. Pay la dong lwec chinh thic cho viéc phat trién va
mé& rong hoat dong kinh doanh.

[Cac hoat dong thuc day thang tién nghé nghiép va hé trg» nang cao ky nang]
(1) Thac day thang tién nghé nghiép
1) St dung phiéu danh gia néi dung céng viéc do chinh nhan vién tw ghi,
ching téi thwe hién danh gia nhan sw va phéng van dinh ky 2 lan méi nam
dé xem xét ting lwong va thang chirc; déng thi chi ré 16 trinh thang tién
I&n cac vi tri nhw trwéng ndng trai, quan ly hién trwdng, ngwdi hwéng dan




va trwdng nhéom cho tat ca nhan vién, khong phan biét ngwei Nhat hay
ngwei nwéc ngoai.

2) Trwéc khi tién hanh phéng van danh gia nhan sy véi Giam déc hoac
Trwéng bo phan san xuét, tat ca cac thanh vién trong nhém san xuét cling
v&i nhan vién phong Ké hoach kinh doanh sé t6 chirc mét bubi hop chung
dé xac nhan lai ndi dung ghi trong bang danh gia nham dam bao rang
nang lwc ctiia mdi ca nhan déu dwoc phan anh mét cach chinh xac.

3) Trwdng nhom san xuat hién tai do lao dong nwéc ngoai c6 Ky niang Dic
dinh loai 1 dam nhiém. Ngw&i nay da lam viéc tai cong ty ngay tir nhirng
ngay dau thanh lap dw an.

(2) N6 Iwc va hé trer nang cao ky ning

1) Trwong nhém ciing tham gia cac chuyén tham quan hoc tap tai cac vung
san xuat quy mo I&n, noi c6 thé hoc hoéi ky thuat tir nhirng ngwei lam
néng nghiép khac.

2) Cong ty cung cap may tinh cho nhan vién va bat dau trién khai cac hoat
déng quan ly so liéu nhw: nhap bao cao hang ngay dé kiém soat ton kho
va tién dd cong viéc, lap ké hoach san xuat hang nam v.v.

3) Céng ty hé tro 100% chi phi hoc va thi cac loai bang lai xe nhw: 6 t6, may
moc hang nang, xe nang v.v. Ngoai ra, thoi gian tham gia khoéa hoc ciing
dworc tinh lwong; dong thei cong ty con té chirc dwa don dé nhan vién
khéng phai tw chi tra chi phi di lai dén trung tam dao tao. Hién tai, c6 5
trén 6 nhan vién da lay dworc loai bang lai nao dé, cu thé 1a 4 ngwei da co
bang lai xe nang, con bang lai xe dic biét hang I&n, bang lai xe trung tai,
bang lai xe 6 t6 thong thwérng thi méi loai ¢6 2 ngwei da cé bang.

4) Doi véi ky thi Ky niang Dac dinh loai 2, cong ty da hé tro’ chuan bj ho so,
giay to lién quan. Tuy hé théng hd tro’ ctia cong ty van chwa hoan thién,
nhwng vi ndi dung ky thi cé trinh dé cao va néu khéng dé sé dan dén viéc
tw cach lwu tra hét hiéu lwc, nén céng ty da hé tror cac tha tuc dang ky dw
thi cling nhw in an tai liéu hoc tap. Hién cé 2 ngwei da dé Ky nang Pac
dinh loai 2 va dang déng vai tré dan dat hoat dong kinh doanh cuda céng ty.
Vé&i tw cach 1a nhivng ngwei dong hanh cung phat trién hoat dong kinh
doanh, viéc ho c6 thé tiép tuc lam viéc ma khong bi gi¢i han vé thei han
Iwu tra l1a chd dwa rat I&n doi véi ching téi.

[Phéng van lao ddng nwéc ngoai]

Ban Rio (bBac dmh loai 2) Bén trai: ban Randy (péc dinh loai 1,
Trwdng nhém san xuat)
Bén phai: ban Handoko (Dac dinh loai 2)




(1) Tai sao ban lam viéc tai Nhat Ban? Ban dw dinh lam viéc tai Nhat Ban
trong bao lau?
Rio: O’ qué hwong t6i khong c6 nhiéu viéc lam, va thu nhap & Nhat Ban cao
hon so v&i qué hwong t6i, vi vay toi muon kiém tién dé lo cho gia dinh. Ngoai
ra, toi cing muon tim hiéu vé van héa Nhat Ban va hoc cach lam viéc. Toi
mudn tiép tuc lam viéc thém vai ndm nira.
Handoko: Vi ti nghi minh c6 thé kiém dworc nhiéu tién hon & Nhat Ban so véi
& dat nwéc minh. Toi cling muédn hoc héi vé néng nghiép, dac biét la cach
trong khoai lang. Téi van chwa quyét dinh thoi diém sé vé nwéc. Toi da vueot
qua ky thi Ky nang Dac dinh loai 2 vao nam ngoai.
Randy: Ly do la vi mic thu nhap cao va téi mudn hoc héi ky thuat néng
nghiép. T6i dén Nhat Ban vao nam 2016, sau khi lam thwc tap sinh tai mét
nong trai khac, t6i da dw thi Ky nang Dac dinh loai 1. Toi sé thi Pac dinh loai 2
vao nam sau. Trong twong lai, néu cé thé, té6i muén don gia dinh sang day.

(2) Xin cho biét n6i dung céng viéc cua ban.

Rio: T6i lam trir&ng nhém cua cac cong nhan ban thei gian trong céng viéc
chon, phan loai qua. T6i lap ké hoach céng viéc trong ngay nhuw: loai khoai
nao, dén thei diém nao, bao nhiéu thung, giao di dau, v.v.; dong thei dwa ra chi
thi tai hién trwong va quan ly tong thé dé dam bao thwc hién ding theo don
hang.

Randy: Téi thwe hién tat ca cac cong doan tir wom cay gidng khoai lang,
chuan bj dat tréng cho dén thu hoach.

Handoko: Téi lam céng viéc gidng véi Randy. Chung téi lam cung nhau.

(3) Novi lam viéc c6 thoai mai khéng? Nhirng diém nao mang lai dong lwc vay
nghia nhat cho ban?

Randy: Rat thoai mai. O day c6 mét bau khéng khi kiéu nhw moi ngwei déu

cung nhau c6 gang va khéng phan biét quoc tich, nén téi thay rat tot. Hién tai

t6i dang la trwdng bd phan san xuat, va téi rat hai long khi c6 thé nhin thay

dwoc con dwong sw nghiép cia minh.

Handoko: Téi dwoc cong ty giao cho nhiéu céng viéc khac nhau va cam thay

moi ngwoi déu 1a déng dodi, cung nhau cé gang, nén lam viéc rat la thoai mai.

Khéng c6 chuyén vi quéc tich ma vai tré hay ndi dung céng viéc sé dwoc

quyét dinh riéng biét.

(4) Viéc giao tiép tai noi lam viéc cé thuan loi khong? Cé diém gi ban can cé
gang hodc cai thién khéng?

Rio: Trong c6ng viéc tai khu viwee phan loai, c6 ho'n 20 nhan vién ban th&i gian

la ngwoi Nhat; téi trao déi véii nguwei phu trach phia Nhat va nh& ho truyén dat

chi thi céng viéc dén moi ngwoi. Ngoai ra, khéng chi néi suéng ma téi con chi

dong trwe tiép thwe hién trwéc, nén moi ngwei ciing tin twéng va cung lam

theo.

(5) Trong céng viéc, c6 diéu gi ban dac biét cha y vé an toan va vé sinh
khéng?

Rio: Khi thwc hién cong viéc dung xe nang dé xép cac container xuat hang, vi

phai di chuyen ngang qua noi co6 nhiéu ngwdi dang lam viéc nén t6i dac biét

ch( y va hét strc can than. Méi container nang hon 20 kg; trén mét pallet xép

24 container va sau dé chéng Ién thanh 3 hoac 4 ting. Nhiéu xe nang hoat




dong cung luc, vi vay chung toi dac biét cha y dé dam bao khong cé nguy
hiém nao xay ra.

Randy: Khi van chuyén vao th&i diém thu hoach, t6i dic biét cha y va lai xe
can than.

Handoko: T6i da can than trong viéc van hanh may méc va cach phun héa chat
néng nghiép, nhwng ttr ndm ngoai, viéc phun héa chat da dworc thwe hién
bang drone.

(6) Vé noi & va viéc giao lwu v&i ngwi dan dia phwong thi thé nao a?

Rio: T6i sbng gan khu vrc phan loai, chi cach khoang 3 phut di xe dap, nén rat
thuan tién va rat tot.

Pwoc ban bé rd, ching téi choi bong chuyén tai nha thé duc dia phwong.
Randy: Téi sdng cung khu vé&i Rio. Hai ngwi & chung mét phong va moéi
ngw®i cé phong riéng. Khéng cam thay bat tién gi ca. Téi cung véi Rio tham
gia choi béng chuyén. Pay 1a mét cau lac bd vui vé cho ca ngwei nwéc ngoai
va ngw®i Nhat.

(7) Ban da hoc tap cho ky thi BPac dinh loai 2 nhw thé nao?

Rio: T6i khong hop véi viéc hoc bang cach nhin vao sach. Trong khoang mét
thang trwérc ky thi, toi da hoc bang cach xem sach giao khoa va bai tap trén
YouTube, dién thoai va may tinh. Tiéng Nhat thi c6 ngwi tinh nguyén day tai
trung tam cong dong dia phwong va ho da chuan bj sach on thi tieng Nhat cho
toi.

Handoko: Téi thi hoc bang cach doc cac bai trén trang web va xem trén
YouTube. YouTube ciing c¢6 nhirng budi hoc trwc tiép gidng nhw I6p hoc
online, va néi dung dwoc sap xép theo tirng muc nén rat dé hoc. Té6i ciing dén
trung tam cong dong dé hoc tiéng Nhat. Ho lam nhirng viéc nhw vay trén tinh
than tinh nguyén, ngwei Nhat that sw rat dang phuc nhi.

(8) Ban dang nghi nhw thé nao vé muc tiéu trong twong lai va dw dinh sau nay
tai qué hwong cia minh?

Rio: T6i chwa biét |a sé con bao nhiéu nam nira, nhwng khi vé nwéc, téi lap

don dién trong dau co.

Handoko: Téi chwa cé y dinh vé ngay, nhwng t6i muén mé mét cira hang riéng

ctia minh. Clra hang giong nhw mét siéu thi Nhat Ban.

Randy: Vo t6i rat thich nau an, vi vay ching t6i muén cung nhau mé mét quan

ca phé hoac mét cira hang nao do.




