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मिच्चान कोबो कम्पनी 

～बुझ्न सजिलो िानव संसाधन िूल्याङ्कन प्रणाली लागू गरी काि गनन सहि 

वातावरण ननिानणिा पूणन प्रयास～ 

 

आधारभूत िानकारी 

स्थान: कुमामोतो प्रान्त, कामममामिकी जिल्ला, 

ममिकी सहर 

ममच्चान कोबो कम्पनी 

२०१५ मा कम्पनी ननगमन तीन दििीबदहनीले 

सञ्चालन  

खेती क्षते्रफल: ७३ वटा ग्रीनहाउस (३.५ हेक्टर) 

िुख्य बाली: बेबी लीफ 

कािदारहरूको संरचना: १२ िना िापानी र ६ 

िना वविेिी (SSW तह १ मा ३ िना, SSW 

तह २ मा ३ िना) 

  

ववशेष पहलहरू 

① कृवि कम्पनीहरूमा कम ैिेखिने पूर्ण हप्तामा २ दिन बबिा प्रर्ाली लागू गररएको छ। मदहला 

कमणचारी धेरै भएकोल ेसुत्केरी बबिा, बाल हेरचाह बबिा िस्ता कल्यार्कारी सुववधाहरूलाई सुदृढ 

[रेइवा ७ संस्करण] 

कृवष क्षेत्रिा SSW को रूपिा कािदारहरू स्वीकृनतका उत्कृष्ट उदाहरणहरू 



2 

 

बनाउँिै सबैले ढुक्कसँग काम गनण सक्ने वातावरर् बनाउन प्रयास गररएको छ। 

② सन ्२०२२ िेखि मानव संसाधन मूल्याङ्कन प्रर्ाली लागू गररएको छ। प्रत्येक काममा के गनण 

सक्छ र के गनण सक्िैन भन्ने कुरा स्पष्ट गरी क्षमता अनुसार तलबको फरक िेखिने बनाइएको 

छ। यसले कमणचारीहरूलाई आफ्नो कमी सुधार गनण प्ररेर्ा दिएको छ। कारिाना म्यानेिरको  

रूपमा SSW तह २ वविेिी कमणचारीलाई ननयुक्त गररएको छ, िसल ेिापानी र वविेिी िवैु 

कमणचारीलाई मागणििणन गछणन।् 

(१) कम्पनीलाई “अको घर” िस्तो बनाउने लक्ष्य 

① सन ्२०१४ नतरिेखि िागगरको ववज्ञापन गिाण पनन िापानी कमणचारीको आविेन आउन छाड्यो 

र िीर्णकालीन रूपमा कामिारको अभाव हुन थाल्यो। कम्पनीका कर सल्लाहकारको सुझावमा 

वविेिी कमणचारी भती गने ननर्णय गररयो। पूवण अध्यक्ष (ममत्सुनागा अध्यक्षका वपता) ले “यदि 

उनीहरूलाई आफ्नै सन्तान िस्तै व्यवहार गनण सककँिैन भने वविेिीलाई काममा राख्नु हँुिैन” 

भन्नुभएको गथयो। त्यसैले गम्भीर रूपमा सोचेर सरल र हँमसला स्वभावका व्यजक्तहरू छनोट 

गररयो। 

② सन ्२०१६ मा हामीले मभयतनामबाट तीन िना मदहलाहरूलाई प्राववगधक प्रमिक्षाथीको रूपमा 

स्वीकायौं। हामीले उनीहरूको व्यजक्तगत िीवनमा मद्ित गरे तापनन काम गने ठाउँको जिम्मवेारी 

भने कामिारहरूलाई नै सुजम्पयौं। त्यही समयमा कुमामोतोमा ठूलो भूकम्प गयो र हामील े

उनीहरूलाई उनीहरूका आमाबुबा गचजन्तत हुनुहुन्छ भन्यौँ तर उनीहरूले “हामी फकण न सक्िैनौँ, 

हामी यहीीँ काम गनण चाहन्छौँ” भने। भूकम्पपनछको लगभग एक मदहना बसाइँ र िानपान सँगै 
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गिै केही समय बबतायौँ। िापानी कमणचारीहरूबाट पनन “हामी यी केटीहरूसँग सधैं काम गनण 

चाहन्छौँ” भन्ने प्रनतकिया आयो। 

③ अदहले हाम्रो कम्पनीमा पदहलाका ६ िना प्राववगधक 

प्रमिक्षाथीहरू छन,् अदहले नतनीहरूमध्ये ३ िना SSW 

तह २ बनेका छन।् वववाह गरेर श्रीमान-श्रीमती िवैु काम 

गने कमणचारी पनन छन।् कम्पनीलाई “मेरो अको र्र छ” 

भन्ने महसुस हुने वातवरर् बनाइदिने लक्ष्य रािेर प्रयास गिै आएका हौँ अनन अदहले यहाँ सधैं 

काम गनण चाहने वविेिीहरू पनन छन।् त्यसैले हाम्रो प्रयासले उनीहरूलाई ढुक्क भएर काम गनण 

सककने ठाउँ बनाइदिन सफल भएको महसुस भएको छ। 

 

(२) काि गने तररका सुधार गरी ववदेशी किनचारीको उत्साह बढाउन े

① हामीले सन ्२०२२ मा हप्ताको िईु दिन बबिा दिन ेव्यवस्था लागू गयौं तर वविेिी 

कामिारहरूल ेयसको कडा ववरोध गरे। पदहला आइतबार मात्र बबिा हुन््यो तर वविेिीहरू सधैँ 

र्रमा सुनतरहने र बेलुकानतर मात्र उठेर ककनमेल गनण िाने गथे। उनीहरूल ेिरीरलाई अझ 

राम्रोसँग आराम दिनुपछण , यनत िवान हँुिा यसरी बस्नु राम्रो होइन भन्ने लाग्यो। अनन 

हामीले तलब बढाइदिने कुरा गरेपनछ मात्र उनीहरूल ेबबिा स्वीकानण रािी भए। यसल े

कम्पनीको िचण बढ्छ कक भन्ने लागेको गथयो तर त्यस्तो केही भएन। बरु उल्टै काम अझ 

नछटो र छररतो रूपमा अनर् बढ्न थाल्यो। 
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② कोही त १८ विणको उमरेमा िापान आएर ८ विणिेखि काम गरररहेका युवतीहरू पनन छन।् 

यसको मतलब उनीहरूको युवावस्था िापानमै बबत्यो भन्न सककन्छ। अनन हामीले उनीहरूको 

लागग २० विण पुग्िा मनाइने समारोहमा ककमोनो (िापानको राजष्िय पोसाक) तयार गररदिने 

र कोरोना भन्िा अनर्को समयमा टोक्योमा िैक्षक्षक भ्रमर् र काराओके प्रनतयोगगताहरू 

आयोिना गने ग्यौं। हामी उनीहरूल ेयहाँ काम मात्र नगरी िापानको िीवनको आनन्ि पनन 

मलऊन ्भन्ने चाहन्छौँ। 

③ सुत्केरी तथा मििु हेरचाह गनणको लागग बबिाको प्रबन्धका साथै बच्चा हुकाणइरहेका कामिारहरूलाई 

सहयोग गने कामिारहरूका लागग पनन हामीले बाल 

हेरचाह भत्ताको प्रबन्ध ममलाएका छौँ। सन ्२०२३ मा 

हामीले िापानमा उत्कृष्ट व्यवस्थापनका साथ व्यवसाय 

गरररहेका कम्पनीहरूहरूलाई दिइने पुरस्कार अन्तगणत 

कायणिैली सुधार ववधामा कृवि, वन तथा मत्स्य पालन मन्त्रीबाटाको पुरस्कार प्राप्त गयौँ। 

हामीले “यो सबै तपाईंहरूको योगिान हो” भन्िा वविेिी कमणचारीहरूले “हामीले आफ्नो कतणव्य 

मात्र पूरा गरेका हौँ” भने। त्यसपनछ हामीले उनीहरूलाई धन्यवाि दिने र पुरस्कारको िुसीयाली 

मनाउन ेभोिको आयोिना गयौँ। 

  पुरस्कार पाउँिा र अन्तवाणताणको लागग बादहरबाट माननसहरू आउँिा कामिारहरूको उत्साह 

बढेको छ। यसले गिाण उनीहरूको सीप पनन अझ ननिाररँिै गएको महसुस गरेका छौँ। 
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(३) िानव संसाधन िूल्याङ्कन प्रणाली र कररयर ववकास  

① हामीले मामसक तलब दिन ेगछौं अनन कम्पनीमा काम सुरु गिाण आधारभूत तलब १,८०,००० 

येन हुन्छ। अदहले SSW तह १ को तेस्रो विणको तलब २,००,००० येन र SSW तह २ को 

आठौं विणको २,३०,००० येन (िवैुमा ओभरटाइम गरेको ज्याला छुट्टै हुन्छ)। कम्पनील ेनाफा 

बढेपनछ आधारभूत तलब बढाउने प्रनतबद्धता गरेका छौँ। हरेक कामिारको िक्षताको आधारमा 

तलब बढाउन ेकुरा पनन छ तर वविेिी कामिारहरूबाट ककन वविेिीहरू बीच तलब फरक हुन्छ 

भनेर प्रश्न उठेकोले हामीले सन ्२०२२ मा मूल्याङ्कन प्रर्ाली लागू गररएको हो। 

② हामीले बीउ छने र बाली काट्न ेिस्ता कामहरूका बारेमा, काम राम्रोसँग बुझरे एक्लै गनण 

सककने भए कनत पाररश्रममक दिने र अरूसँग सोध्िै गनण सककने भए कनत दिन ेभन्ने रकम 

प्रत्येक कामको आधारमा ननधाणरर् गररएको छ। मूल्याङ्कन फाराम को आधारमा सबै 

कमणचारीसँग व्यजक्तगत छलफल गररन्छ, र तलब बढाउनका लागग उनीहरूल ेके–के सीप 

मसक्नुपछण भन्ने कुरा स्पष्ट रूपमा बताइन्छ। एक िनासँग कुरा गनण १ र्ण्टाभन्िा बढी 

समय लाग्छ, तर कमणचारीहरूल ेपनन उक्त समयलाई महत्त्वपूर्ण रूपमा मलने गरेको िेखिन्छ। 

③ िेत र कारिाना िवैुमा मलडर राखिएको छ। कारिानाको नेततृ्व मलने जिम्मा SSW तह २ 

वविेिी कामिारलाई सुजम्पएका छौँ र उनले िापानी र वविेिी सबै कमणचारीहरूको कायण 

मूल्याङ्कन गनछणन।् उनी ननकै कडा मूल्याङ्कन गनछणन ्तर उनी प्यारी र भरपिो नछन।् 

कमणचारीहरूल ेलामो समयसम्म काम गनण सकून ्भन्ने उद्िेश्यले हामीले तह २ को परीक्षा 

दिनको लागग सहयोग गिै आएका छौँ, िसमा हालसम्म ३ िना उत्तीर्ण भइसकेका छन।् 
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④ कमणचारी मूल्याङ्कन कामिारहरूलाई न्याय गनणको लागग होइन, बरु उनीहरूल ेराम्रोसँग गनण 

सकेका काम र सुधार गनुणपने पक्षहरू स्पष्ट पानणका लागग गररन्छ। 

अन्तवाणताणको समयमा “यस कुरामा अझ मेहनत गरौँ” भनेर बताउँिा, वविेिी कमणचारीहरूल े

आफूलाई वस्तुगत रूपमा (ननष्पक्ष रूपमा) मूल्याङ्कन गनण सक्छन।् 

महत्त्वपूर्ण कुरा भनेको तलब ननधाणरर् मात्र होइन, आफूले राम्रोसँग गनण नसकेको पक्षलाई बुझ्नु 

हो भन्ने हामीलाई लाग्छ। 

यसरी आफूलाई सुधार गनुणपने कुरा थाहा पाएपनछ, उनीहरूल ेअको विण साँच्चै धेरै मेहनत गने 

गरेका छन।् 

 

[ववदेशी किनचारीसँगको अन्तवानतान] 

① कहहलेदेखख िापानिा काि गदै हुनुहुन्छ? कािको वववरण पनन बताइहदनुहोस।् 

→म मभयतनामबाट हँु। म ४ विणअनर् िापानमा आएँ। सुरुमा मैले 

ननमाणर् क्षेत्रमा प्राववगधक प्रमिक्षाथीको रूपमा काम गरें अनन वववाह 

गरेपनछ म मेरी श्रीमतीले काम गने ममच्चान कोबोमा सँगै काम 

गरररहेको छु। मभयतनाममा मेरा आमाबुबाले िेतीपाती गनुणहुन्छ र म 

उहाँहरूलाई धान र कोमात्सुना (एक िापानी साग) लगायत िेती गनण मद्ित गथें। अदहले म 

दिनहँु िक्टर चलाउन,े मजल्चङ गने र फसल काट्ने िस्ता कामहरू गरररहेको छु। 

 

रोन िी 
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② के तपाईंलाई काििा नछट्टै बानी पयो? 

→िापानमा धेरै उपकरर् र मेमसनहरू छन।् यो एकिम ैसुववधािनक छ। सुरुमा त गाह्रो भएको 

गथयो तर बबस्तारै मसक्िै गएपनछ अदहले बुझ्न सकेको छु। 

 

③ बबदाको हदन कसरी सिय बबताउनुहुन्छ? 

→बबिाको दिनमा म आफ्नो २ विणको बच्चासँग िले्ने गछुण। म आफ्नै िेतको ग्रीनहाउसमा मूला, 

बन्िा र पालुङ्गो िस्ता तरकारीहरू लगाउँछु। पदहला मैले सिरिण्ड र नर्रौँला पनन लगाउँथेँ। 

तरकारी महँगो भएकाले म आफै िेती गछुण। िापानमा िाना स्वादिष्ट छ तर िीवनयापन िचण 

महँगो छ। 

 

④ िापानिा कनत सियसम्ि काि गने योिना छ? 

→मामलक र यहाकँा सबै िना एकिम ैियालु र सहयोगी हुनुहुन्छ। त्यसैले हरेक दिन रमाइलो 

भइरहेको छ। म िापानमा सधैँ काम गरररहन चाहन्छु। 

 

 

 


